PAGE  
1 di 3



IL SEGUENTE REGOLAMENTO E’ PARTE INTEGRANTE DEL MODULO DI PRENOTAZIONE

REGOLAMENTO B&B Villa La Cupa - CONDIZIONI GENERALI 2005 – 2006

Art. 1. Richieste di disponibilità e prenotazione : Il B&B Villa La Cupa ha predisposto un modulo da utilizzare esclusivamente per comunicare la propria intenzione di richiedere una prenotazione e da inviare via fax solo dopo averci contattato telefonicamente ed aver concordato la soluzione di accoglienza  più vicina alle Vs. esigenze.
Il semplice invio del modulo o di altre comunicazioni elettroniche o di fax, non comporta automatica accettazione della richiesta di prenotazione. Essa si potrà ritenere accettata esclusivamente quando, nel caso di disponibilità per i periodi richiesti e avendo ricevuto nei termini e con le modalità indicate l’acconto (anticipo), sarà data espressa conferma formale al richiedente con l’invio di un ns. fax contenente i riferimenti della prenotazione da esibire all'arrivo.

Per qualsiasi chiarimento potete scrivere in posta elettronica alla casella info@villalacupa.it.

Art. 2. Modalità di prenotazione e acconto : Per tutte le prenotazioni è richiesto il pagamento di un importo di anticipo pari al 25% della cifra totale da corrispondere.
Una volta ricevuto via fax (+39 0832 393741) il modulo di prenotazione debitamente compilato e firmato, B&B Villa La Cupa invierà una e-mail al Vs. indirizzo di posta elettronica contenente precise istruzioni relativamente ai tempi e le modalità per l'invio dell'anticipo.

Vi invitiamo pertanto cortesemente a non inviare nulla prima di aver ricevuto indicazioni da parte di B&B Villa La Cupa (esclusivamente pervenute dalla casella info@villalacupa.it  - chiedere conferma in caso di dubbio al n.+ 39 0831 617027) poiché non avendo ancora ricevuto conferma definitiva di disponibilità, non essendoVi state comunicate istruzioni in merito alle modalità e ai termini di versamento dell’acconto, rischiereste effettuare pagamenti inutili. sottoponendoVi all’attesa di rimborsi che, a causa di tempi tecnici,  non potrebbero essere immediati.

Il pagamento dovrà essere effettuato esclusivamente a mezzo bonifico bancario.

Una volta effettuato l'invio dell'anticipo, Vi invitiamo a farci pervenire via fax al n.+ 39 0832 393741, appena possibile, copia della ricevuta dell'avvenuto pagamento (ordine bonifico) al fine di snellire le procedure di verifica e accelerare quindi il perfezionamento della Vs. prenotazione.

Art. 3. Irregolarità : La veridicità di quanto trasmesso e/o comunicato a B&B Villa La Cupa in ragione della richiesta di prenotazione ricade sotto l’esclusiva responsabilità del richiedente.

La mancata o mendace indicazione di dati personali richiesti per il perfezionamento della prenotazione, così come il mancato pagamento dell'anticipo nei tempi e modi indicati da B&B Villa La Cupa, fa perdere il diritto alla priorità acquisita e decadere qualsiasi opzione eventualmente accesa. A questi fini, il mancato buon fine anche parziale di quanto inviato a titolo di anticipo costituisce mancato pagamento.

In tutti questi casi, è fatto salvo il diritto di B&B Villa La Cupa ad agire con pienezza di facoltà per il pronto ristoro di ogni e qualunque danno anche indiretto ed anche di mancato guadagno cagionato da irregolarità riconducibili al richiedente.

Eventuali giustificati ritardi nell'esecuzione delle procedure richieste debbono essere con la massima sollecitudine comunicati a B&B Villa La Cupa via fax al n.+ 39 0832 393741.
Art. 4. Saldo : Il saldo dell'importo del soggiorno deve essere versato in contanti contestualmente all'arrivo. Per nessun motivo potrà essere consentito l'accesso alle unità prenotate in mancanza dell'avvenuto pagamento del saldo. Il mancato pagamento del saldo costituirà titolo immediatamente esecutivo per l'azione di riscossione di quanto ancora dovuto, oltre le spese.

Art. 5. Annullamento e/o rinuncia al soggiorno:

Per il caso di annullamento e/o rinuncia al soggiorno, il Cliente perderà l'acconto versato e resterà comunque tenuto al versamento anche delle seguenti quote dell'importo residuo a saldo: 

· 25% per disdetta ricevuta meno di n. 31 giorni prima dell'inizio del soggiorno; 
· 50% per disdetta ricevuta meno di n. 21 giorni prima dell'inizio del soggiorno; 
· 75% per disdetta ricevuta meno di n. 11 giorni prima dell'inizio del soggiorno; 
· 100% per disdetta ricevuta meno di n. 5 giorni prima dell'inizio del soggiorno,
o nel caso di mancata presentazione ("no-show") alla struttura di destinazione. 
Onde evitare spiacevoli preoccupazioni, vi ricordiamo comunque che è possibile concordare con la direzione del B&B Villa La Cupa la cessione del diritto di prenotazione già acquisito purché la cessione sia effettuata al prezzo di costo (escluso dunque qualsiasi fine di lucro) ed il cessionario soddisfi tutte le condizioni originariamente pattuite per il soggiorno; in questo caso sarà cura del cedente comunicare tempestivamente l'avvenuta cessione e tutti gli estremi del cessionario. La cessione non comunicata a B&B Villa La Cupa si intende come mancata presentazione. Il semplice possesso di un voucher B&B Villa La Cupa intestato ad altre persone non dà diritto ad accedere alle unità.

Art. 6. Consegna delle unità : Gli appartamenti o le camere, salvo diverso accordo, vengono consegnati esclusivamente negli orari che verranno concordati tra le 15.00 e le 20.00 e debbono essere lasciati liberi entro le ore 11:00.

I soggiorni settimanali vanno generalmente di sabato in sabato, salvo accordi od offerte particolari.

Il sottoscritto dichiara di aver preso visione delle condizioni generali inserite nel regolamento e di approvare e sottoscrivere espressamente e con piena consapevolezza del loro significato gli artt. 1-2-3-4-5-6.

Data  *






                                          firma   *
PRIMA DI COMPILARE IL MODULO LEGGERE ATTENTEMENTE IL REGOLAMENTO.

	MODULO DI PRENOTAZIONE

	Grazie del Vs. interesse. Vi preghiamo di compilare il modulo secondo le Vs. richieste.

I campi contrassegnati con *  sono obbligatori.

	Nome  *
	Cognome  *

	
	

	Indirizzo  *
	CAP + città  *

	
	

	tel.  *

	e-mail  *

	
	

	Con la presente vorremmo prenotare :

	Stanze  *
	
	
	Data  *
	
	
	Data  *

	N.
	
	stanza/e singola/e
	
	arrivo
	
	
	
	
	partenza
	
	
	

	N.
	
	stanza/e doppia/e
	
	arrivo
	
	
	
	
	partenza
	
	
	

	N.
	
	stanza/e tripla/e
	
	arrivo
	
	
	
	
	partenza
	
	
	

	N.
	
	Soluzione family 3+2
	
	arrivo
	
	
	
	
	partenza
	
	
	

	N.
	
	Letti in aggiunta
	
	arrivo
	
	
	
	
	partenza
	
	
	

	

	secondo il seguente listino prezzi :

	Stanze
	Prezzi giornalieri
	Prezzi settimanali

	
	01/04 - 30/04
01/07 - 31/08
	01/02 - 31/03
01/05 - 30/06
01/09 - 31/10
	01/04 - 30/04
01/07 - 31/08
	01/02 - 31/03
01/05 - 30/06
01/09 - 31/10

	Stanza singola
	€
040,00
	€
034,00
	€
245,00
	€
210,00

	Stanza doppia
	€
068,00
	€
060,00
	€
420,00
	€
371,00

	Stanza tripla
	€
096,00
	€
081,00
	€
588,00
	€
490,00

	Soluzione Family 3+2
	€
140,00
	€
120,00
	€
868,00
	€
735,00

	Letti in aggiunta      €      15,00


Data  *






                                          firma   *
	I bambini fino a 4 anni sono nostri ospiti


	I Prezzi includono: Colazione, parcheggio, pulizia giornaliera, biancheria, elettricità, riscaldamento


	Vietato fumare nelle stanze


	Orario di arrivo  *

	
	:
	


Data  *






                                          firma   *
	Informativa

	INFORMATIVA RESA AI SENSI DELL'ART. 10 DELLA LEGGE 31 DICEMBRE 1996, N° 675 "TUTELA DELLE PERSONE E DEGLI ALTRI SOGGETTI RISPETTO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI"

In conformità a quanto previsto dalla Legge 31/12/1996, n° 675, precisiamo che i dati da noi già assunti o che ci verranno in seguito comunicati saranno utilizzati al solo fine della prenotazione. Tali dati saranno conservati in parte su archivi cartacei ed in parte su archivi elettronici nel rispetto delle misure di sicurezza previste dalla Legge 675/1996 e non saranno divulgati all'esterno salvo che a persone, organi ed enti che esercitano le funzioni di vigilanza sulla nostra struttura.

Vi informiamo infine che l'art. 13 della citata legge conferisce all'interessato il potere di esercitare specifici diritti a propria tutela.


Ai sensi della legge 675/1996 il sottoscritto da il consenso al trattamento dei propri dati per l’espletamento delle procedure relative alla prenotazione.
Data  *






                                          firma   *
!!! ATTENZIONE !!!
	IL PRESENTE MODULO DI PRENOTAZIONE SI COMPONE DI N. 3 (TRE) PAGINE NUMERATE DA 1 A 3 CHE INCLUDONO IL REGOLAMENTO E DEVONO ESSERE INVIATE VIA FAX AL N. + 39 0832 393741 SOLO DOPO AVERCI CONTATTATO TRAMITE E-MAIL (info@villalacupa.it) o telefonicamente (+ 39 0831 617027 o + 39 347 4662758 o + 39 333 9527210)  E CONCORDATO LA SOLUZIONE DI ACCOGLIENZA


Via Cellino, 182  - 72027 San Pietro Vernotico (Br) ITALY

tel. +39 0831 617027 – fax +39 0832.393741 cell. +39 333 9527210  

e-mail: info@villalacupa.it - sito internet : http//www.villalacupa.it


